BROCHURE DE SERVICIOS




SQUIENES
SOMOS?

SOMOS un
despacho consultor
especializado en
Capital Humano
con mas de 30 ainos
de experiencia.

Mejorar significativamente la vida laboral
de las personas.

Trascender en el tiempo a través del trdboio
en equipo de sus colaboradores y de la
mejora continud en sus procesos.

Hospitalidad Utilidad Honestidad



I NUESTROS SERVICIOS

. CAPACITACION

CONSULTORIA @&
ORGANIZACIONAL &

. GESTION DE TALENTO



DE RELACIONES
DURADERAS

Algunos de
nuestros clientes
a lo largo
de la historia
y en la actualidad
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22> CAPACITACION

NUESTRO PROCESO

DETERMINACION IMPARTICION SERVICIO

PERFIL DEL GRUPO DEL EVENTO POST VENTA

)

Usted paga 100% @
- @
Usted paga 0%
PRESENCIAL ONLINE

CALIFICACION AL
INSTRUCTOR



EJESDE _
CAPACITACION

&) INTEGRACION LABORAL

©) ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE

= VENTAS Y PUNTOS DECONTACTO
CON CLIENTES

HABILIDADES BLANDAS Y
DESARROLLO HUMANO

() ADMINISTRACION Y OPERACION

€) LDERAZGO Y SUPERVISION

- ESPECIALIZADOS

Q CONFERENCIAS



CONSULTORIA ORGANIZACIONAL

METODO UTILIZADO

DIAGNOSTICO DISENO DE IMPLEMENTACION EVALUACION DEL
Y ANALISIS DE SOLUCION DE ACCIONES IMPACTO Y
PROBLEMATICA A LA MEDIDA DE MEJORA REITROALIMENTACION

DIAGNOSTICOS: MANUALES: DIAGNOSTICO DE
e NECESIDADES DE CAPACITACION. e ORGANIZACIONALES. EMPRESAS
e NECESIDADES INTEGRALES. e DE PROCESOS. FAMILIARES.
e CLIMA LABORAL.
SERVICIOS e DISENO E IMPLEMENTACION DE KPI'S.
IO b o os (oK) TABLLADOR D
SUELDOS Y SALARIOS. ESTRATEGICA.

CALIDAD.
TALLER DE DETECCION DE CAUSA RAIZ.



\ !/

GESTION DE TALENTO

RECLUTAMIENTO Y SELECCION

~ o
QO 1.ANALISIS DEL PERFIL DE PUESTO. EVALUACION 360

O
(] ) ZENTREVISTAS POR COMPETENCIAS. HERRAMIENTA ESTRATEGICA PARA EL DESARROLLO
3.PRUEBAS PS|(}OMETR|CAS. DE LOS COLABORADORES.
4. INVESTIGACION LABORAL.
5. PRESENTACION DE LA MEJOR TERNA. e Sugerido para Gerencias y
Direcciones.
-
ESTUDIOS SOCIOECONOMICOS
_ ASSESMENT CENTER
INVESTIGACION PARA PUESTOS EVALUACION DE HABILIDADES Y cr’i'lj‘
UE MANEJEN VALORES. COMPETENCIAS M=—
Q P @
e Ideal para lideres. a0l =
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EVENTOS PREMIUM

PROGRAMA DE
ENTRENAMIENTO BASADO TRAS LAS HUELLAS
EN ELMETODO DEL BALAM
ZENGER MILLER

: SQUE ESELSELLO GM?
e AW  Es un distintivo de nuestros eventos premium,

NUESTRO CATALOGO DE CAPACITACION 2025! S [por tener una alto impacto de satisfaccion en

los participantes.



:POR QUE NOSOTROS?

1. Garantia GM

2. Nuestros
Instructores

3. Trayectoria

4.Soluciones
dla medida

Evaluamos cada evento y cobramos cuando
la satisfaccion es mayor al 80%.

Contamos con Instructores de nivel Maestria y
Doctorado, altamente calificados, con amplia
experiencia comprobada en su campo.

Mdas de 30 anos de experiencia en capacitacion y
consultoria, con presencia en practicamente
todos los estados de la Republica.

Disefiamos y adaptamos cada programa segun las
necesidades especificas de cada cliente.
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GM Consultores Mérida
GM CONSULTORES

Mérida
o .

Estamos da tus Ordenes www.gmconsultoresmerida.com
Mtro. Amado Martinez Anconad
Director
DIRECCION CONSULTORIA
amartinez@gmconsultoresmerida.com mmartinez@gmconsultoresmerida.com
(999) 947 7114 (999) 193 8124
CAPACITACION GESTION DE TALENTO

administracion@gmconsultoresmerida.com gestiondetalento@gmconsultoresmerida.com
(999) 575 3543 999) 575 3543
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